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RESUMEN

El presente informe final documenta el desarrollo de la practica empresarial (640
horas) realizada en GRUPO ABACO CONSULTORES S.AS. entre el 4 de
noviembre de 2025 y el 3 de marzo de 2026, orientada al acompafiamiento técnico
en proyectos de interventoria tecnoldgica y al fortalecimiento de procesos internos
de gestion de activos informaticos.

Se participd en el seguimiento y validacion técnica de proyectos de videovigilancia
en el municipio de Trinidad y en el fortalecimiento tecnoldgico de organismos de
seguridad y defensa en Casanare. En el proyecto de infraestructura tecnolégica del
Instituto Financiero de Casanare (IFC), se realiz6 acompafiamiento a la instalacion
de cableado estructurado UTP categoria 6A, bandejas portacables, canaletas,
gabinetes y corriente regulada, asi como seguimiento a imprevistos de obra y
coordinacion con disefiadores acreditados en estandares TIER III.

Paralelamente, se desarrollaron las etapas de andlisis y disefio de un software para
la gestion de activos informaticos, incluyendo levantamiento de requerimientos,
diagramas de casos de uso, modelos entidad-relacion y validacion mediante
reuniones periodicas de retroalimentacion.

Los resultados evidencian el cumplimiento de las 640 horas de practica y el
fortalecimiento de competencias técnicas y profesionales en Ingenieria de
Sistemas.

Palabras claves: Interventoria tecnolégica, cableado estructurado, TIER IlI, gestion
de activos, analisis de sistemas, reuniones de retroalimentacion.



ABSTRACT

This final report documents the development of the internship (640 hours) carried
out at GRUPO ABACO CONSULTORES S.A.S. between November 4, 2025, and
March 3, 2026, focused on technical support in technology oversight projects and
the strengthening of internal IT asset management processes.

Participation included monitoring and technical validation of video surveillance
projects in the municipality of Trinidad and the technological strengthening of
security and defense agencies in Casanare. In the technological infrastructure
project for the Financial Institute of Casanare (IFC), support was provided for the
installation of UTP Category 6A structured cabling, cable trays, conduits, cabinets,
and regulated power, as well as monitoring of on-site issues and coordination with
designers accredited in TIER Il standards.

In parallel, the analysis and design stages of an IT asset management software were
developed, including requirements gathering, use case diagrams, entity-relationship
models, and validation through periodic feedback meetings.

The results demonstrate the completion of the 640 internship hours and the
strengthening of technical and professional competencies in Systems Engineering.

Keywords: Technology oversight, structured cabling, TIER Ill, asset management,
systems analysis, feedback meetings.



INTRODUCCION

La préactica empresarial constituye un componente fundamental en la formacion del
Ingeniero de Sistemas, al permitir la aplicacién de los conocimientos adquiridos
durante el proceso académico en un entorno organizacional real. A través de esta
experiencia, el estudiante enfrenta situaciones técnicas y administrativas que
fortalecen sus competencias profesionales, analiticas y éticas, facilitando la
transicion entre el &mbito académico y el ejercicio profesional.

El presente informe final documenta el desarrollo integral de la practica empresarial
realizada en la empresa GRUPO ABACO CONSULTORES S.A.S., correspondiente
a 640 horas ejecutadas durante el periodo comprendido entre el 4 de noviembre
de 2025 y el 3 de marzo de 2026. Las actividades desarrolladas se orientaron
principalmente al acompafiamiento técnico en proyectos de interventoria
tecnoldgica relacionados con sistemas de videovigilancia y fortalecimiento de
infraestructura tecnologica en el departamento de Casanare, asi como al apoyo en
la adecuacion e implementaciéon de soluciones tecnolégicas para entidades
publicas, destacando el proyecto de infraestructura para el Instituto Financiero de
Casanare (IFC).

De manera paralela, se participé en el andlisis y disefio de un software para la
gestion de activos informaticos de la empresa, con el propdsito de estructurar y
organizar la administracion de sus recursos tecnologicos. Esta actividad permitio
aplicar metodologias de levantamiento de requerimientos, modelado de sistemas y
validacion continua mediante reuniones periddicas de retroalimentacion con el
equipo del proyecto.

El informe se estructura en apartados que presentan la contextualizacion de la
practica, los objetivos planteados, la metodologia empleada, los resultados
alcanzados en cada una de las fases ejecutadas, el cronograma de actividades y
las conclusiones derivadas de la experiencia formativa. A lo largo del documento se
evidencia el cumplimiento de las 640 horas de préactica y el fortalecimiento de
competencias técnicas y profesionales en el campo de la Ingenieria de Sistemas,
consolidando una experiencia significativa en entornos reales del sector publico y la
consultoria tecnoldgica.



1 PLANTEAMIENTO

La Ingenieria de Sistemas desempefia un papel fundamental en la planeacion,
implementacion y supervision de soluciones tecnologicas dentro de las
organizaciones. En este contexto, las empresas que desarrollan proyectos de
infraestructura tecnoldgica y sistemas de seguridad requieren procesos rigurosos
de acompafiamiento técnico que garanticen el cumplimiento de especificaciones,
normativas y condiciones contractuales.

GRUPO ABACO CONSULTORES S.A.S ejecuta actividades de interventoria
técnica en proyectos relacionados con sistemas de videovigilancia, infraestructura
de redes y fortalecimiento tecnolégico institucional en el departamento de Casanare.
Estos procesos demandan revision documental, validacion de requerimientos
técnicos, seguimiento a implementacién y verificacion de cumplimiento de
estandares.

Adicionalmente, la empresa identifico la necesidad de estructurar un sistema interno
gue permitiera mejorar la organizacion y control de sus activos informaticos, con el
fin de optimizar la gestion tecnoldgica y fortalecer los procesos administrativos
asociados a los recursos TI.

En este escenario, la practica empresarial se plantea como un espacio de apoyo
técnico y formativo, donde el estudiante participa activamente en el
acompafamiento de los proyectos en ejecucion y en el disefio de una solucién de
software orientada a la gestion de activos. De esta manera, el punto de partida
corresponde a la necesidad organizacional de soporte técnico y estructuracion de
procesos internos, y el punto de llegada se orienta al cumplimiento de las
actividades asignadas durante el primer periodo de practica, contribuyendo tanto al
fortalecimiento institucional como al desarrollo profesional del practicante.



2 JUSTIFICACION

La practica empresarial desarrollada en GRUPO ABACO CONSULTORES S.A.S.
surge en un contexto organizacional donde los proyectos de interventoria
tecnologica requieren acompafiamiento técnico constante para garantizar el
cumplimiento de especificaciones contractuales y estandares de calidad. La
empresa ejecuta proyectos estratégicos en el departamento de Casanare,
incluyendo sistemas de videovigilancia, fortalecimiento tecnolégico de organismos
de seguridad e infraestructura de data centers, los cuales demandan procesos
rigurosos de supervision, verificacion y control.

La brecha identificada se relaciona, por una parte, con la necesidad de fortalecer el
apoyo técnico en los procesos de seguimiento a la implementacién de
infraestructura tecnolOgica y, por otra, con la ausencia de una herramienta
estructurada para la gestion y control de los activos informaticos internos de la
empresa. Esta situacion podia generar dificultades en la organizacion de la
informacion técnica, trazabilidad de recursos y control administrativo de los equipos
tecnologicos.

El desarrollo de la practica contribuye a cerrar esta brecha mediante el
acompafamiento en actividades de revision técnica, validacion de requerimientos y
seguimiento a proyectos en ejecucion, asi como a través del analisis y disefio de un
software de gestidon de activos informaticos. Durante las 640 horas de practica, se
logré aportar al control técnico de proyectos de videovigilancia en el municipio de
Trinidad y en organismos de seguridad y defensa, contribuir al seguimiento de la
implementacion de infraestructura tecnolégica critica para el Instituto Financiero de
Casanare (IFC) incluyendo cableado estructurado categoria 6A, instalacion de
bandejas, canaletas, gabinetes y coordinacion bajo estandares TIER Ill, y sentar las
bases para el desarrollo de un sistema de informacién que permita a la empresa
optimizar la gestion de sus activos tecnoldgicos.

Entre los beneficios generados se encuentran la mejora en la organizacion de la
informacion técnica, el fortalecimiento de los procesos de supervision y control, y el
avance en la estructuracion de una herramienta interna para la administracion de
recursos informaticos. Desde el punto de vista formativo, se consolidaron
competencias técnicas en analisis de sistemas, modelado de datos, interpretacion
de documentacién técnica y comprensién del ciclo de vida de proyectos
tecnoldgicos en el sector publico.



3 DELIMITACION

La presente practica empresarial se desarrollé en la empresa GRUPO ABACO
CONSULTORES S.A.S., en el marco del programa de Ingenieria de Sistemas de
la Universidad Internacional del Tropico Americano (UNITROPICO), con una
duracién total de 640 horas distribuidas en el periodo comprendido entre el 4 de
noviembre de 2025 y el 3 de marzo de 2026. El presente informe corresponde al
documento final que consolida la totalidad de las actividades ejecutadas durante
este tiempo.

En cuanto al alcance tematico, durante la practica se realizaron actividades de
acompafamiento técnico en proyectos de interventoria tecnologica relacionados
con sistemas de videovigilancia y fortalecimiento de infraestructura tecnoldgica en
el departamento de Casanare. Especificamente, se brindd apoyo en procesos de
revision y validacion técnica para proyectos ejecutados en entidades publicas,
incluyendo el municipio de Trinidad, organismos de seguridad y defensa (Grupo
Aéreo del Casanare - GACAS) y el Instituto Financiero de Casanare (IFC). En este
ultimo, el acompafiamiento abarcé desde la revision de disefios iniciales hasta el
seguimiento de la ejecucién de obra en sus diferentes etapas, incluyendo instalacion
de infraestructura de soporte, tendido de cableado estructurado y coordinacion con
disefiadores especializados.

De manera paralela, se desarroll6 un software para la gestion de activos
informaticos de la empresa, el cual alcanzé su tercera etapa de desarrollo,
comprendiendo las fases de analisis, disefio e implementaciéon del sistema,
incluyendo la codificacion y pruebas funcionales correspondientes.

En términos geograficos, las actividades se desarrollaron tanto en las instalaciones
de la empresa como en las entidades intervenidas dentro del departamento de
Casanare, principalmente en el municipio de Yopal. En cuanto a la delimitacion
temporal, el informe abarca la totalidad de las 640 horas de préactica, consolidando
los resultados obtenidos durante todo el periodo y presentando las conclusiones
finales derivadas de la experiencia formativa.



4 OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GENERAL

Fortalecer los procesos de acompafiamiento técnico en proyectos de interventoria
tecnoldgica y estructurar el andlisis y disefio de un sistema de gestidén de activos
informaticos en GRUPO ABACO CONSULTORES S.A.S

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Apoyar el seguimiento técnico de proyectos de interventoria tecnoldgica en
el municipio de Trinidad y organismos de seguridad en Casanare.

e Acompafar la implementacion de infraestructura tecnologica en el Instituto
Financiero de Casanare (IFC), incluyendo cableado estructurado y
estandares TIER III.

e Levantar requerimientos funcionales y no funcionales para el software de
gestion de activos informaticos.

o Desarrollar el software de gestion de activos informaticos hasta su tercera
etapa (analisis, disefio y desarrollo) con validacion mediante reuniones de
retroalimentacion.



5 MARCO REFERENCIAL

5.1 MARCO TEORICO

Learning by Doing (Aprendizaje Basado en la Préactica)

el learning by doing o aprendizaje mediante la practica es un enfoque formativo que
sostiene que el conocimiento se consolida a través de la experiencia directa y la
participacion activa en actividades reales. este modelo plantea que el aprendizaje
no se limita a la adquisicion tedrica de conceptos, sino que se fortalece cuando el
estudiante aplica dichos conocimientos en contextos practicos, enfrentando
situaciones reales, resolviendo problemas y participando en procesos profesionales
concretos. (Ricardo, 2026).

Interventoria

La interventoria es el proceso de supervision, seguimiento, control y verificacion que
se realiza sobre un contrato o proyecto, con el propésito de garantizar que su
ejecucion cumpla con las condiciones técnicas, juridicas, administrativas,
financieras y ambientales establecidas. (Agencia nacional de contratacion publica,
2024).

Sistema de Videovigilancia (CCTV)

El Circuito Cerrado de Television (CCTV) es un sistema de seguridad compuesto
por camaras, dispositivos de grabacion, infraestructura de transmision y monitoreo,
disefiado para supervisar y registrar actividades en determinados espacios.

Estos sistemas pueden incluir camaras IP, sistemas de almacenamiento
(NVR/DVR), software de monitoreo, redes de transmision de datos y sistemas de
reconocimiento automatico de placas (LPR), utilizados para fortalecer la seguridad
y la convivencia ciudadana. (Campos, s.f).

Infraestructura Tecnolégica

Hace referencia al conjunto de componentes fisicos y l6gicos que soportan la
operacion de sistemas de informacion dentro de una organizacion. Incluye redes de
datos, cableado estructurado, centros de datos, equipos activos y pasivos de red,
sistemas eléctricos y de respaldo, entre otros. (Ticnus, 2023).

Data Center

Un data center o centro de datos es una instalacion disefiada para alojar sistemas
informaticos criticos, servidores, equipos de almacenamiento y redes de
comunicaciones, bajo condiciones controladas de energia, climatizacion, seguridad
fisica y disponibilidad.



Los estandares de clasificacion (como TIER Ill) establecen niveles de redundancia
y disponibilidad que garantizan continuidad operativa. (Susnjara y Smalley, 2024).

Redes LAN y WAN
e LAN (Local Area Network): Red de é&rea local que conecta dispositivos
dentro de un espacio geografico reducido, como una oficina o edificio.
« WAN (Wide Area Network): Red de area amplia que interconecta multiples
redes locales a través de grandes distancias geograficas.

Estas redes permiten la comunicacion y el intercambio de informacién dentro y fuera
de las organizaciones. (Ticnus, 2023).

Cableado Estructurado

Sistema estandarizado de cableado para telecomunicaciones que soporta la
transmision de datos, voz y video dentro de una infraestructura organizacional.
Incluye redes troncales, puntos de acceso, racks, patch panels y canalizaciones
técnicas. (Proo, 2025).

Backbone de Fibra Optica

Es la red troncal principal de comunicacion que interconecta diferentes segmentos
de una red. Cuando esta basada en fibra Optica, permite altas velocidades de
transmision de datos, baja latencia y mayor estabilidad. (Jiménez, 2026).

Gestion de Activos Informéaticos

Proceso administrativo y técnico orientado al control, seguimiento y administracion
de los recursos tecnoldgicos de una organizacién, tales como equipos de coémputo,
servidores, dispositivos de red y licencias de software. (IBM, 2022).



6 METODOLOGIA

Para el desarrollo de las actividades planteadas y el cumplimiento de los objetivos
especificos, se adopté un enfoque metodoldgico basado en la participacion activa
en procesos de interventoria y el aprendizaje mediante la practica (learning by
doing). El trabajo se estructuré en cuatro fases principales, cada una
correspondiente a las actividades propuestas en el plan de practicas, las cuales se
ejecutaron de manera paralela y continua durante las 640 horas totales.

6.1 Fase de acompafiamiento y Apoyo en la Interventoria técnica financiera,
juridica, administrativa y ambiental para la optimizacion del sistema de
videovigilanciay CCTV en el municipio de Trinidad

Esta fase se centré en el acompafiamiento técnico a la interventoria del proyecto de
optimizacion del sistema de videovigilancia en el municipio de Trinidad. Las técnicas
empleadas fueron:

e Revision Documental Contractual: Analisis de los contratos, pliegos de
condiciones y especificaciones técnicas para comprender el alcance y los

requisitos del proyecto de optimizacion del CCTV.
— - =4

Imagen 1. Evidencia revision documental.

e Visitas Técnicas de Verificacion: Participacién en visitas de campo para
verificar in situ el cumplimiento de las especificaciones técnicas de los
componentes instalados (camaras, postes, gabinetes) y contrastar la
ejecucion de la obra con los disefios aprobados.
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Imagen 2. Evidencia visitas técnicas.

e Seguimiento y Control de Actividades: Apoyo en la revision de fichas
técnicas de los equipos y en el seguimiento a los procesos de instalaciéon y
puesta en marcha, asi como en el acompafiamiento a la liquidacién del
contrato, verificando la coherencia técnica de cada fase.

Imagen 3. Evidencia instalacion de camaras.

6.2 Fase de acompafiamiento y apoyo a la interventoria técnica, financiera,
juridica, administrativa y ambiental al fortalecimiento de las capacidades
operativas institucionales de los organismos de seguridad y defensa

Esta fase se enfoc6 en el acompafiamiento a la interventoria del proyecto de
fortalecimiento tecnoldgico para el grupo aéreo del Casanare — GACAS — décimo
sexta brigada del ejército nacional. La metodologia incluyo:



« Verificacion de Equipos y Cumplimiento Técnico: Revision de las
especificaciones y la correcta instalacién de los equipos de videovigilancia
adquiridos, validando que correspondieran con lo establecido en el proyecto.

{2 sien Rodriguez (Presentando)
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Imagen 4. Evidencia reunién virtual.

e Supervision de la Instalacion: Acompafiamiento en la revision de los
procesos de instalacion de los sistemas de CCTV en las instalaciones

militares, asegurando el cumplimiento de los protocolos de seguridad de las
entidades.

Imagen 5. Evidencia instalacion de camaras.

e Andlisis de Documentacién Técnica: Participacion en la revision de la
documentacion asociada a la implementacion y en el acompafiamiento al

proceso de liquidacién del contrato, garantizando la coherencia técnica de
los entregables.



Imagen 6. Evidencia reunion de analisis.

6.3 Fase de acompafiamiento y apoyo a la adecuacion, optimizacion e
instalacion para la implementacion de la infraestructura del instituto
financiero de Casanare — IFC

Esta fase comprendié el acompafiamiento técnico inicial a la implementacion de la
infraestructura tecnoldgica del Instituto Financiero de Casanare (IFC). Las
actividades metodoldégicas clave fueron:

e Revision de Disefios y Requerimientos: Analisis de los disefios de red, los
planos eléctricos y de datos, y los requerimientos técnicos del proyecto para
comprender la solucion propuesta.

2. REBUERIMIENTO DOCUMENTAL

Alcance ftem Descripcién

1__Planimetria Gnica del ediicio.
PLANIMETRIA / 2 Plani i existents.
DOCUMENTACION | 3 Plani ubicacion y iipos exislentes.
+
5

Diagramas unifiares del sistema elécirico
Listado y de Propuestos

Imagen 7. Evidencia reunion virtual.



Acompafiamiento a Procesos Técnicos: Participacidn en el seguimiento a
la aprobacién de fichas técnicas para compras y en el apoyo al ajuste de
planos de infraestructura e implementacion de la infraestructura tecnolégica,
en coordinacion con los disefiadores especializados.

A
A\

Imagen 8. Evidencia adecuacion de infraestructura.

Participacion en Visitas y Reuniones de Coordinaciéon: Asistencia a
visitas técnicas y reuniones de seguimiento con los disefiadores del data
center (acreditados por Uptime Institute) y el equipo del proyecto, para
garantizar la coherencia técnica y el cumplimiento de los estandares TIER III.

Imagen 9. Evidencia reunion virtual

Seguimiento ala Ejecucién de Obra: Se realiz6 acompafiamiento continuo
a las actividades de instalacion en campo, incluyendo la verificacién del
montaje de bandejas portacables metalicas, canaletas perimetrales en PVC,
gabinetes, tableros de distribucion, tendido de cableado UTP categoria 6A
con marquillaje sisteméatico, ponchado de jacks RJ45 bajo estandar T568A e
instalacion de tomacorrientes de corriente regulada.



Imagen 10. Evidencia seguimiento a obra

Gestion de Imprevistos y Coordinacion: Se documentaron y realizé
seguimiento a los imprevistos presentados durante la obra, como
restricciones de acceso a areas (cuarto de Almacén) y puntos pendientes por
definir en Cartera y Crédito, participando en la coordinacién constante con la

supervisién para la resolucion de estas situaciones.
e

Imagen 11. Evidencia seguimiento a obra

Participacion en Reuniones de Coordinacién Técnica: Se asistio a visitas
técnicas y reuniones de seguimiento con los disefiadores del data center
acreditados por Uptime Institute, garantizando la coherencia técnica de las
intervenciones con los estandares TIER Il y los lineamientos del proyecto.



Canalizaciones

Nivel 1 Nivel 2

Imagen 12. Participacion en reuniones técnicas

6.4 Fase de apoyo al andlisis y disefio de un sistema de informacién
(software de activos)

Para contribuir al desarrollo del sistema de gestion de activos informaticos, se
participd en las etapas iniciales de definicion y validacion del sistema. Las
actividades metodoldégicas clave fueron:

o Participacion en el Levantamiento de Requerimientos: Se asistido a
la entrevista inicial con el Ingeniero Hernan Alberto Forero Jiménez,
contribuyendo a la comprension de las necesidades del negocio y el alcance
del sistema.

Imagen 13. Evidencia entrevista.

« Acompafiamiento en Reuniones de Retroalimentacion: Se participd
activamente en las reuniones de retroalimentacion convocadas para la
revision y validacién de avances.
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Imagen 15. Reunidn retroalimentacion.

Desarrollo del Software: Se ejecuto la codificacion del sistema conforme a
los disefios aprobados, abarcando los médulos funcionales definidos en el
levantamiento de requerimientos.

Brandon Jiménez Pulido

9:28p.m.  qec-tmnp-mne

Imagen 16. Desarrollo del Software.



7 RESULTADOS

7.1 Introduccién

A continuacioén, se presentan los resultados obtenidos durante las 640 horas de
practica en GRUPO ABACO CONSULTORES S.A.S., desarrolladas entre
noviembre de 2025 y marzo de 2026. Los resultados se organizan segun las fases
metodoldgicas establecidas: acompafiamiento a proyectos de interventoria
tecnoldgica en Trinidad y organismos de seguridad, seguimiento a la infraestructura
del IFC, desarrollo del software de activos informéticos y sistematizacion de la
experiencia. Cada fase evidencia el cumplimiento de los objetivos planteados y el
fortalecimiento de competencias técnicas y profesionales en Ingenieria de
Sistemas.

7.2 Resultados de la fase de acompafiamiento a la interventoria del sistema
de videovigilancia — municipio de trinidad

Resultados obtenidos

Comprension integral del alcance contractual del proyecto de optimizacion
del sistema CCTV, incluyendo componentes técnicos, administrativos y
juridicos.

» Verificacion técnica documentada de la correcta instalacion de camaras,
postes, gabinetes y sistemas complementarios conforme a especificaciones
aprobadas.

« Participacibn en visitas técnicas que permitieron contrastar disefios
aprobados frente a condiciones reales de campo.

« Apoyo en la validacion de fichas técnicas de equipos tecnoldgicos,
asegurando coherencia entre lo contratado y lo instalado.

« Acompafiamiento en el seguimiento al proceso de instalacién y puesta en
marcha del sistema.

» Apoyo técnico en la revision de documentacion para la fase de liquidacion
contractual.

Andalisis de resultados

El acompafiamiento permitié fortalecer la capacidad de analisis técnico en proyectos
de infraestructura tecnoldgica de seguridad, desarrollando criterios para evaluar



calidad de instalacion, cumplimiento normativo y coherencia técnica de entregables.
Se evidencia como resultado principal la adquisicién de competencias en control
técnico de proyectos tecnoldgicos publicos, asi como la comprensién del rol de la
interventoria como mecanismo de garantia de calidad y transparencia.

7.3

Resultados de la fase de acompafiamiento al fortalecimiento
tecnologico - fuerza aérea

Resultados obtenidos

Verificacion técnica de equipos de videovigilancia instalados en instalaciones
militares.

Validacion del cumplimiento de especificaciones técnicas establecidas en el
proyecto.

Acompafiamiento en la supervision de instalacion bajo protocolos de
seguridad institucional.

Participacion en la revision documental de soportes técnicos y entregables
contractuales.

Apoyo en el proceso de revision técnica para liquidacion contractual.

Analisis de resultados

El resultado mas relevante de esta fase fue el fortalecimiento de competencias en
evaluacion técnica en entornos institucionales con altos estandares de seguridad.
Se desarrollo criterio profesional para analizar cumplimiento técnico en proyectos
tecnoldgicos estratégicos, entendiendo la importancia de la trazabilidad documental
y larigurosidad en procesos de supervision.

7.4

Resultados de la fase de acompafiamiento a la infraestructura

tecnoldgica - IFC

Resultados obtenidos

Comprension técnica de disefios de red, planos eléctricos y requerimientos
de infraestructura tecnoldgica del proyecto, analizando la distribucion de
puntos de red y corriente regulada en las diferentes areas del Instituto
Financiero de Casanare.

Participacion en el seguimiento a la aprobacién de fichas técnicas para
adquisicibn de equipos, verificando que las especificaciones de los



componentes a instalar cumplieran con los requerimientos contractuales y
estandares establecidos.

« Apoyo en el ajuste de planos de infraestructura en coordinacién con
disefiadores especializados, incorporando modificaciones solicitadas por la
supervisiéon como la adicion de puntos en Talento Humano y Auditorio, y
actualizando las rutas de canalizacion segun las condiciones reales de
campo.

e Asistencia técnica a reuniones de coordinacion con disefiadores de data
center acreditados por Uptime Institute, participando en la revision de
lineamientos y en la verificacion de coherencia entre los disefios y la
ejecucion en campo.

e Comprension de lineamientos técnicos asociados a estandares TIER Il para
centros de datos, incluyendo requerimientos de redundancia, disponibilidad,
infraestructura eléctrica y de climatizacion aplicables al proyecto.

e Seguimiento a la instalacion de infraestructura de soporte, incluyendo
bandejas portacables metalicas en pasillos, canaletas perimetrales en
oficinas, gabinetes No. 1, 2, 3 y 4, tableros de distribucion y separadores
internos en canaletas para segregacion de circuitos de datos y corriente
regulada.

« Documentacion de avances de obra, incluyendo el registro de actividades
diarias, verificacion del tendido de cableado UTP categoria 6A con
marquillaje sistematico, ponchado de jacks RJ45 bajo estandar T568A e
instalacion de tomacorrientes de corriente regulada en las areas intervenidas.

e Seguimiento a imprevistos presentados durante la ejecucion, como
restricciones de acceso al cuarto de Almacén y puntos pendientes por definir
en areas de Cartera y Crédito, participando en la coordinacién con
supervision para la gestion y resolucion de estas situaciones.

Analisis de resultados

Esta fase permiti6 ampliar significativamente el conocimiento en infraestructura
critica de tecnologia, especialmente en proyectos de gran escala que implican la
implementacion de redes de cableado estructurado y data centers bajo estandares
de alta disponibilidad. La participacion continua durante toda la ejecuciéon de la obra
facilité la comprensién integral de los procesos involucrados, desde la revision de
disefios iniciales hasta el seguimiento de la instalacion en campo.



El resultado principal fue el fortalecimiento de capacidades en analisis técnico de
soluciones de infraestructura, articulando conocimientos académicos con las
exigencias reales del sector profesional. La experiencia adquirida en la gestion de
imprevistos, coordinacion con disefiadores especializados y verificacion de
instalaciones conforme a estandares TIER Il constituye un aporte significativo a la
formacion profesional, preparando al practicante para enfrentar desafios similares
en futuros proyectos de infraestructura tecnoldgica.

7.5 Resultados de la fase de apoyo al analisis y disefio del sistema de
informacion (software de activos)

Resultados obtenidos

« Participacion en el levantamiento inicial de requerimientos del sistema
mediante entrevista técnica con el Ingeniero Hernan Alberto Forero Jiménez,
identificando las necesidades funcionales del negocio, los procesos
involucrados en la gestion de activos informaticos y el alcance esperado del
software.

+ Comprension estructurada de necesidades funcionales y alcance del
software, permitiendo establecer una base sélida para las etapas posteriores
de diseio.

» Elaboracion de la documentacion técnica correspondiente a las etapas de
analisis y disefo, incluyendo diagramas de contexto, casos de uso,
diccionario de datos y modelos entidad-relacion por médulos y unificado.

» Desarrollo del software hasta su tercera etapa, ejecutando la codificacion de
los médulos funcionales definidos en el levantamiento de requerimientos

« Participacion en reuniones periodicas de retroalimentacion convocadas para
la revision y validacion de avances, permitiendo ajustar requerimientos,
corregir desviaciones tempranas y garantizar la alineacion del desarrollo con
las expectativas del negocio.

» Ejecucién de pruebas funcionales para verificar el correcto funcionamiento
del software, validando que los médulos desarrollados cumplieran con los
requerimientos establecidos y operaran de acuerdo con lo esperado.

« Aporte en procesos de validacién temprana de requerimientos durante las
reuniones de retroalimentacién, facilitando la identificacién y correccion de
Inconsistencias antes de avanzar a etapas siguientes del desarrollo.



Analisis de resultados

El resultado mas significativo de esta fase fue la aplicacién de conocimientos en
andlisis y desarrollo de sistemas en un entorno real, permitiendo identificar la
importancia de una adecuada definicion de requerimientos como base fundamental
para el éxito de un proyecto de software. La experiencia de llevar un proyecto desde
el levantamiento inicial hasta la implementacion y pruebas demostré la necesidad
de mantener un proceso iterativo y validado constantemente con el usuario final.

Se fortalecieron habilidades de comunicacion técnica, levantamiento de
informacion, modelado de sistemas. Las reuniones periddicas de retroalimentacién
jugaron un papel crucial en este proceso, facilitando la correcciéon temprana de
desviaciones y consolidando una vision compartida del producto final entre el equipo
de desarrollo y los usuarios del sistema.

7.6 Discusion general

Los resultados obtenidos durante las 640 horas de practica empresarial en GRUPO
ABACO CONSULTORES S.A.S. demuestran la aplicacion efectiva de los
conocimientos adquiridos durante la formacion académica en Ingenieria de
Sistemas en escenarios reales de alta responsabilidad técnica.

El acompafiamiento a procesos de interventoria tecnoldgica en los proyectos de
videovigilancia del municipio de Trinidad y en el fortalecimiento tecnolégico de
organismos de seguridad permitio fortalecer competencias en analisis contractual,
verificacion técnica in situ, control de calidad de instalaciones y revision documental
para liquidaciéon de proyectos. Estas experiencias evidencian laimportancia del rigor
técnico y la trazabilidad documental como mecanismos fundamentales para
garantizar la transparencia y el cumplimiento en proyectos del sector publico.

La participacion en el proyecto de infraestructura tecnologica del Instituto Financiero
de Casanare (IFC) constituy6é uno de los componentes mas enriquecedores de la
practica, al involucrar el seguimiento a una obra de gran escala que incluyo
instalacion de cableado estructurado categoria 6A, bandejas portacables,
canaletas, gabinetes y coordinacion bajo estandares TIER Ill. Esta experiencia
permitid integrar conocimientos de redes, infraestructura fisica y gestion de
proyectos, asi como desarrollar habilidades para la identificacion y gestién de
imprevistos en entornos institucionales en funcionamiento, donde las restricciones
operativas y administrativas requieren constante adaptacion y coordinaciéon con
supervision y disefiadores especializados.



De manera paralela, el desarrollo del software de gestion de activos informaticos
hasta su tercera etapa permitié aplicar el ciclo completo de analisis, disefio e
implementacion de un sistema de informacion, desde el levantamiento de
requerimientos mediante entrevista inicial hasta la codificacion y pruebas
funcionales. Las reuniones periodicas de retroalimentacibn demostraron ser un
mecanismo efectivo para garantizar la alineacion entre el desarrollo y las
necesidades del negocio, facilitando la correccion temprana de desviaciones y
consolidando una visiébn compartida del producto final.

Desde una perspectiva profesional, los resultados evidencian un avance
significativo en habilidades técnicas, criterio profesional y comprension integral del
ciclo de vida de proyectos tecnoldgicos en el sector publico y la consultoria privada.
La diversidad de actividades desarrolladas —interventoria, supervision de obra,
analisis de sistemas y desarrollo de software— permitié una formacién integral que
articula los diferentes campos de accion del Ingeniero de Sistemas.

En conclusion, los resultados alcanzados durante las 640 horas de practica cumplen
con los objetivos planteados y aportan un valor formativo significativo en términos
de experiencia profesional, fortalecimiento técnico y comprension del ejercicio de la
ingenieria en contextos institucionales reales, preparando al practicante para
enfrentar los desafios del entorno laboral con las competencias y criterios
necesarios.



8 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividad 1

Acompafiamiento en la Interventoria técnica, financiera, juridica, administrativa y
ambiental para la optimizacion del sistema de videovigilancia y CCTV para el
fortalecimiento de la seguridad y la convivencia ciudadana en el municipio de
Trinidad, departamento de Casanare.

Periodo de ejecucién: 3 de Noviembre — 1 de Enero
Estado al corte del informe: Finalizada

Durante este periodo se realizé acompafiamiento técnico continuo a la interventoria
del proyecto, incluyendo revision documental contractual, visitas técnicas de
verificacion, seguimiento a procesos de instalacion, validacion de fichas técnicas y
apoyo en el control del avance fisico.

Esta actividad culminé dentro del periodo reportado y constituye uno de los
principales componentes desarrollados durante la primera mitad de la practica.

Actividad 2

Acompafiamiento en la Interventoria técnica, financiera, juridica, administrativa y
ambiental al fortalecimiento de las capacidades operativas institucionales de los
organismos de seguridad y defensa (Grupo Aéreo del Casanare — GACAS — Décimo
Sexta Brigada del Ejército Nacional), mediante la adquisicion, implementacion,
modernizacion e instalacion de sistemas de videovigilanciay CCTV.

Periodo de ejecucion: 13 de noviembre — 27 de diciembre
Estado al corte del informe: Finalizada

Se desarroll6 acompafiamiento técnico en la verificacion de equipos, supervision de
instalacion y revision documental de entregables contractuales. La actividad fue
ejecutada dentro del periodo establecido y se encuentra finalizada al momento del
presente informe.

Actividad 3

Acompafiamiento en la adecuacion, optimizacibn e instalacion para la
implementacion de la infraestructura data center autocontenido, redes LAN y WAN,
redes de datos, redes troncales de cableado estructurado, redes inaldmbricas
corporativas, red backbone de fibra Optica, equipos y obras complementarias
necesarias para la infraestructura tecnoldgica completa del Instituto Financiero de
Casanare — IFC.



Periodo de ejecucion: 7 de noviembre — 3 de marzo
Estado al corte del informe: Finalizada

Se realiz6 acompafiamiento integral a la ejecucion del proyecto durante todo su
ciclo, incluyendo revisién de disefios técnicos, seguimiento a aprobacién de fichas
técnicas y coordinacion con disefiadores acreditados en estandares TIER |I.

En obra, se verifico la instalacion de bandejas portacables, canaletas perimetrales,
gabinetes No. 1 al 4 y tableros de distribucion. Se realiz6 seguimiento al tendido de
cableado UTP categoria 6A, ponchado de jacks bajo estandar T568A e instalacion
de corriente regulada. También se gestionaron imprevistos como restricciones de
acceso a areas y puntos pendientes en Cartera y Crédito, en coordinacion con la
supervision.

La actividad culmin¢ satisfactoriamente dentro del periodo establecido.

Actividad 4
Desarrollo de un software para la gestion de activos informaticos hasta su tercera
etapa.

Periodo de ejecucion: 3 de noviembre — 3 de marzo
Estado al corte del informe: Finalizada

Se desarrollo el software de gestion de activos informaticos hasta su tercera etapa,
cumpliendo con las fases de andlisis, disefio y desarrollo. Durante el proceso se
realizo levantamiento de requerimientos mediante entrevista técnica, elaboracion de
diagramas de contexto, casos de uso, modelos entidad-relacion y diccionario de
datos.

Se ejecutd la codificacion de los médulos funcionales definidos y se realizaron
pruebas funcionales para verificar su correcto funcionamiento. El desarrollo fue
validado mediante reuniones periédicas de retroalimentacién con el equipo del
proyecto, permitiendo ajustar requerimientos y garantizar la alineacion con las
necesidades del negocio. La actividad culminé satisfactoriamente dentro del periodo
establecido, entregando el software desarrollado hasta la tercera etapa
contemplada en el plan de trabajo.

Cuadro 1.
Cronograma de actividades



CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Nombre de tarea Fecha de inicio Fecha final Duracion 2025
Oct Nov Dic Ene Feb Mar
03/11/202509:C  03/03/2026 19:C 121d
1 B ACTIVIDADES PRACTIC... 03/11/202509:C  03/03/2026 19:C 121d ACTIVIDADES PRACTICAS ABACO 1 03/11/2025 - 03/03/2(
11 Interventoria técnica fi... 03/11/202509:C  01/01/2026 09:C 59d 1m
12 Interventoria técnica, fi... 13/11/202509:.C  27/12/2025 09:C 44d Im
13 Adecuacién, optimizaci... 07/11/202509:C  03/03/2026 09:C 116d 1m
14 Desarrollo de un softw... 03/11/202509:C  03/03/2026 19:C 121d
2 FIN DE PRACTICAS 03/03/2026 09:C  03/03/2026 09:C ’
CONCLUSIONES

E | presente informe correspondio al desarrollo integral de las 640 horas de préactica
empresarial en GRUPO ABACO CONSULTORES S.AS., enfocada en el
acompafamiento a procesos de interventoria técnica, financiera, juridica,
administrativa y ambiental, asi como en el apoyo a proyectos de infraestructura
tecnologica y desarrollo de software en el departamento de Casanare.

A través de una metodologia basada en la participacion activa y el aprendizaje
mediante la practica (learning by doing), se logré el cumplimiento de los objetivos
especificos planteados para la totalidad de la practica. Los resultados evidencian
una integracion efectiva entre los conocimientos adquiridos durante la formacion
académica en Ingenieria de Sistemas y su aplicacion en escenarios reales del
sector publico e institucional.

En el proyecto de infraestructura tecnoldgica del Instituto Financiero de Casanare
(IFC) se completd satisfactoriamente el acompafiamiento a la ejecucién de obra,
incluyendo la verificacion de instalacion de cableado estructurado categoria 6A,
bandejas portacables, canaletas, gabinetes y corriente regulada, asi como la
gestion de imprevistos y la coordinacion con disefiadores acreditados en estandares
TIER 1ll. De manera paralela, se culminé el desarrollo del software de gestion de
activos informaticos hasta su tercera etapa, abarcando las fases de andlisis, disefio,
implementacion y pruebas funcionales, con validacion continua mediante reuniones
periddicas de retroalimentacion.

En términos generales, la practica empresarial contribuyé significativamente al
fortalecimiento de competencias técnicas, analiticas y profesionales, especialmente
en gestion de proyectos tecnoldgicos, interventoria, infraestructura de redes y



desarrollo de soluciones informéticas. Ademas, permiti6 comprender la dinamica
real del ejercicio profesional en el sector publico y la consultoria privada, incluyendo
la articulacién entre componentes técnicos, administrativos y normativos.

En conclusién, la experiencia desarrollada durante las 640 horas de practica
empresarial ha representado un aporte formativo de alto valor, fortaleciendo la
preparacién profesional y facilitando la transicion entre el entorno académico vy el
ejercicio real de la Ingenieria de Sistemas, cumpliendo con los objetivos planteados
y consolidando competencias aplicables en futuros desafios profesionales.
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ANEXOS

Anexo A. Carpeta Google drive “Anexos Practicas GRUPO ABACO” (Ver aqui).


https://drive.google.com/drive/folders/1AdFZ-0fUNe5taGxY97eCM-ZvtzPmgcEN?usp=sharing
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